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PicTalk
Pictalk Buddy e o ECA Digital

Nota informativa sobre a Lei n° 15.211/2025 - versao de 3 de novembro de 2026

1. Alei

O Estatuto Digital da Criancga e do Adolescente (ECA Digital, Lei n® 15.211/2025) esta em vigor desde 17 de margo de
2026. Ele se aplica aos produtos e servigos digitais direcionados a criangas e adolescentes ou de acesso provavel
por eles no Brasil, qualquer que seja o pais do fornecedor. A fiscalizagao cabe a ANPD, que adapta as exigéncias ao
porte do servigo e aos riscos que ele apresenta.

O Pictalk Buddy é um aplicativo de agenda visual e de comunicagdo aumentativa e alternativa (CAA) usado por
criangas e adolescentes com deficiéncia. Ele estd, portanto, no escopo da lei. Esta nota descreve como ele foi
concebido.

2. Como o Pictalk Buddy protege as criancas

TEMA NO PICTALK BUDDY

Supervisado por adultos O aplicativo é configurado por adultos: familiares ou profissionais criam os contetdos
(agenda, sequéncias, cadernos, pranchas), gerenciam as contas das pessoas
acompanhadas e decidem quem tem acesso a elas.

Sem publicidade nem perfilamento Nenhuma publicidade, nenhum rastreador publicitario, nenhuma venda de dados,
nenhum perfilamento comercial e nenhum uso dos dados para treinar inteligéncia
artificial.

Sem interagao com desconhecidos Nenhum chat entre usudrios desconhecidos, nenhum contetido publico e nenhum feed

de recomendagao. Os contelidos sdo compartilhados apenas entre as pessoas que 0s
adultos responsaveis escolhem.

Sem mecanismos de engajamento Nenhuma caixa de recompensa (loot box), nenhuma rolagem infinita e nenhuma compra
destinada a crianga. As assinaturas sao feitas por adultos.

Privacidade por padrao Os registros de comunicagao CAA sdo coletados somente com consentimento e
conservados por no maximo 3 meses. As estatisticas de uso n2o incluem gravagao de
tela.

Minimizagao e seguranca Somente os dados necessarios ao funcionamento sao coletados. Contas e contetdos
sdo hospedados na Franga com a certificagdo HDS (dados de salide), com comunicagédo
criptografada e backups diarios.

Canal de contato Familiares, profissionais e instituicdes podem relatar qualquer problema ou pedir a
exclusédo de dados pelo e-mail alex@pictalk.org.

3. Escolas e instituicoes

Quando uma escola ou instituigdo usa o Pictalk Buddy, ela € a controladora dos dados e a Pictalk a operadora. O
Acordo de Tratamento de Dados e o seu anexo LGPD descrevem as obrigagdes de cada parte: tratamento no melhor
interesse da crianga, comunicacgao de incidentes em até 48 horas, suboperadores e transferéncias internacionais.



4. Atualizacao

A ANPD continua publicando regulamentos e guias sobre o ECA Digital. A Pictalk acompanha essas publicacdes e
atualizard esta nota e o aplicativo quando necessario. Esta nota descreve as medidas adotadas pela Pictalk; ela ndo
constitui parecer juridico.



