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PicTalk

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tevékenységek nyilvantartasa

Nyilvanos véltozat - 2026. november 9.+ a GDPR 30. cikkének (1) és (2) bekezdése

Szervezet: Pictalk Speech Made Easy, francia nonprofit egyestilet (loi 1901), 13 rue Professeur Pierre Marion, 69005 Lyon, Franciaorszag - SIREN 911 547 222

Képviselé: Marie Caquineau, elndk - Személyes adatok kapcsolattartéja: alex@pictalk.org - Adatvédelmi tisztviseld: nincs kijeldlve; a megkereséseket ezen a cimen kezelik

1. Adatkezelési tevékenységek, amelyekben a Pictalk adatkezel6

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

JOGALAP

ERINTETTEK

ADATOK

CIMZETTEK ES ADATFELDOLGOZOK

AZ EU-N KivULI
ADATTOVABBITASOK

MEGORZES

Pictalk Buddy fiokok és
hasznalat (csaladok és
maganszemélyek)

A Szolgaltatasban megadott
egészségligyi adatok (a
GDPR 9. cikke)

AAK-kommunikacios naplok

A fiékhoz kapcsolédé
értesitések és e-mailek
(emlékeztetbk, cim
ellenérzése, jelszo,
inaktivitas)

Szerzédés teljesitése
(Altalanos
felhasznalasi
feltételek)

Kifejezett
hozzéjarulas (9. cikk
(2) bekezdés a) pont)

Hozzajarulas

Szerz6dés teljesitése

Felhasznalok
(tdrvényes képviseldk,
kisérék), tamogatott
személyek, ideértve a
kiskoruakat is

Tamogatott
személyek

AAK-felhasznaldk

Felhasznalok

Fiok (vezetéknéy, keresztnéy, e-
mail-cim, felhasznalénév),
tartalmak (napirend, sorozatok,
flizetek, piktogramok, fajlok),
bedllitasok, technikai adatok

A megadott tartalmakbal kit(ing,
egészsegi dllapotra vagy
fogyatékossagra vonatkozd
informaciok

A hasznalt piktogramok, az
osszedllitott mondatok

Ertesitési token, azonosito, e-
mail-cim, néy, felhasznaldi tipus,
nyelv, az e-mailek szdvege

A Pictalk arra felhatalmazott
munkatarsai; OVHcloud (tarhely); a
felhasznalé megosztasi partnerei;
Mistral Al (EU, opciondlis MI-
funkcidk)

A Pictalk arra felhatalmazott
munkatarsai; OVHcloud (HDS-
tanusitvannyal rendelkezé tarhely
[HDS: az egészségligyi adatok
tarhelyszolgdltatasara vonatkozo
francia tandsitvanyl); Mistral Al
(EU, opciondlis MI-funkciok)

A Pictalk arra felhatalmazott
munkatarsai; OVHcloud

OnesSignal (Hollandia) és e-mail-
szolgdltatdja, a Mailgun; Google
Workspace (a bejelentkezési
szolgdltatds e-mailjei)

Fiokok és tartalmak esetében
nincs (Franciaorszagban
tarolva)

Nincs

Nincs

OneSignal: az Egyesult
Allamokbdl elérhetd, e-mailek

a Mailgunon keresztll; Google:

Egyestilt Allamok; ltalanos
adatvedelmi kikdtések, Data
Privacy Framework

A fidk torléséig; egy év
bejelentkezés nélkuli
idészak utan
automatikus torles;
biztonsagi mentések 2

napig

Mint a fioknal; torlés a
tartalom vagy a fiok
torlésével egyidejlileg

Legfeljebb 3 hénap

A fiok fennallasanak
idétartama



ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Hasznalati statisztikak és
hibajelentések

Parositott GPS-6rak
helymeghatarozasa

Pro tagsagok és
alkalmazason bellli
vasarlasok: arajanlatok,
szamlak, kifizetések

Adomanyok és
adéigazolasok

A pictalk.org weboldal:
kézénségmérés és
kapcsolatfelvételi Girlapok

JOGALAP ERINTETTEK

Jogos érdek (a Felhasznalok
Szolgéltatas
meghizhatdsaga és

fejlesztése)

Az 6rak viselbi
(tamogatott
személyek, ideértve a

Szerzédés teljesitése

(a felhaszndlo altal

bekapcsolt funkcid)
kiskoruiakat is); azok a
személyek, akikkel a
pozicié megosztasra

kerdl
Szerzédés teljesitése; Tagok, a tag
jogi kotelezettségek szervezetek

(szamvitel) kapcsolattartdi

Jogi kotelezettségek
(a CGl (francia
altalanos
adotorvénykonyv)
200. és 238 his cikke)

Adomanyozdk

Hozzajarulas (sutik);
jogos érdek
(megkeresések
megvaélaszolasa)

A weboldal latogatdi,
a neklnk iré
személyek

ADATOK

Haszndlati események
(képernydrogzités nélkul),
azonosito, név, e-mail-cim,
felhasznaldi tipus, célok, nyelv;
hibanyomok, eszkdz;
hibabejelentés: keresztnéy, e-
mail-cim, opciondlis
képernydkeép

Az 6ra sorozatszama, a poziciok
el6zményei (koordinatak,
magassag, sebesség, irdny, idd),
geokeritések és riasztasok,
megosztasi lista; a telefon
pozicidja a térkép kdzépre
igazitasahoz

A tagsag tipusa, vasarlasok, név,
e-mail-cim, szamlazasi cim,
arajanlatok, szamlak
(bankkartyaszamokat soha)

Osszeg, gyakorisag, név, e-mail-
cim, postai cim

Kézdnségmers sitik (elfogadds
esetén), IP-cim; név, e-mail-cim,
szervezet, lizenet

CIMZETTEK ES ADATFELDOLGOZOK

PostHog (EU); Sentry
(Németorszag)

A Pictalk arra felhatalmazott
munkatarsai; OVHcloud (tarhely); a
felhasznald altal feljogositott
személyek; OpenStreetMap
(cimkeresés)

Stripe; RevenueCat; Apple és
Google (alkalmazasaruhazak)

Stripe; OneSignal (az igazoldsok
kuldése)

Google (Analytics, hozzajarulassal);
Enzuzo (sttibanner); Netlify
(tarhely és Girlapok)

AZ EU-N KivULI
ADATTOVABBITASOK

Nincs

Nincs

RevenueCat: Egyestilt Allamok,
altalanos adatvédelmi
kikotések; Stripe: rorszag és
Egyestilt Allamok, Data Privacy
Framework

Stripe: Egyestilt Allamok, Data
Privacy Framework;
OneSignal: az Egyeslilt
Allamokbdl elérhets, e-mailek
a Mailgunon keresztul,
dltaldanos adatvédelmi
kikdtések és Data Privacy
Framework

Google: Egyestilt Allamok, Data
Privacy Framework; Netlify:
Egyestilt Allamok

MEGORZES

PostHog: 14-30 nap;
Sentry: 90 nap

Poziciok: 24 6ra
(minden éjjel torlésre
kertinek); 6ra,
geokeritések és
megosztasok: torlésiikig
vagy a fiok torléséig

Szamviteli bizonylatok:
10 év; tagsagi adatok: a
fiok fennalldsanak
idétartama

Az igazolasok
masodpéldanyai és az
alatamaszto
bizonylatok: 6 év (az LPF
(francia addeljarasi
torvénykonyv) L102 E
cikke)

Sutik: legfeljebb 13
hénap;
kapcsolatfelvételi
megkeresések: 90 nap



2. A szervezetek nevében végzett adatkezelési tevékenységek (a Pictalk adatfeldolgozéként)

AZ EU-N KivOLI

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ~ ADATKEZELOK MUVELETEK ERINTETTEK ADATOK TOVABBI ADATFELDOLGOZOK  ADATTOVABBITASOK MEGORZES
A Pictalk Buddy nytjtasa a Minden egyes Tarhelyszolgaltatas, Tamogatott Fiok, tartalmak, OVHcloud (Franciaorszag, OneSignal és Google: Egyeslilt Az adatfeldolgozoi
tag szervezeteknek tag szervezet (a  tdrolds, szinkronizalds,  személyek bedllitasok, technikai és  HDS); PostHog (EU); Sentry Allamok, ltalanos adatvédelmi szerzédés (DPA)
(napirend, AAK, sorozatok, lista bels¢ megjelenités, (ideértve a hasznélati adatok; (Németorszag); OneSignal kikotések és Data Privacy szerint: a
flizetek, csoportok) hasznalatra beszédszintézis, kiskoruakatis), esetleges egészségligyi (Hollandia, az Egyeslilt Framework; RevenueCat: szerzddés
vezetett) értesitések, biztonsagi munkatarsak, adatok; Allamokbdl elérhetd); Egyestilt Allamok, dltaldnos idétartama,
mentés, torlés csaladok helymeghatdrozasi RevenueCat; Mistral Al (EU, adatvédelmi kikdtések; opciondlis  kérésre torlés 30
adatok (GPS-6rak) opciondlis MI-funkciok); szolgaltatasok (YouTube, napon belll
Google Workspace ElevenLabs, ipify, Hugging Face),
(bejelentkezési e-mailek) garancidakkal védve vagy az IP-

cimre korlatozva

3. Biztonsagi intézkedések (valamennyi adatkezelési tevékenység)

« Franciaorszagi tarhely az OVHcloudndl, HDS-tanusitvannyal; az adatbazis kizardlag a klaszter maganhalézatardl érhetd el.

« Az adatforgalom titkositasa (HTTPS/TLS); kdzpontositott hitelesités (Keycloak, a Pictalk lUizemelteti); az éles adatokhoz valé hozzaférés az arra felhatalmazott személyekre korlatozédik.
« Napi biztonsagi mentés kilén adatkézpontban (Strasbourg), 2 napig érizve.

« Az alkalmazasban nincs reklam, nincs viszonteladds, nincsenek reklamkdvetdk.

« Adatvédelmiincidensek kezelési eljarasa: a szervezetek értesitése 48 6ran belll, adott esetben a CNIL értesitése 72 6ran belll.

Ez a nyilvanos véltozat nem tartalmazza a tag szervezetek belsé hasznalatra vezetett listdjat. Kiegésziti az adatvédelmi szabalyzatot, a Biztonsdg oldalt és az adatfeldolgozoi szerzédést (DPA).



